Formular de retur

Comanda nr. 29185/ data 18.12.2020

Schimbul/Returul produselor se face gratuit in magazinele Bossini sau prin curier la adresa
STR. TRAIAN VUIA 182 CLUJ-NAPOCA, Judet: CLUJ in termen 14 de zile de la achizitie, in
baza bonului fiscal/facturii. Pentru informatii suplimentare nu ezita sa ne contactezi la numarul de
telefon 0736105996.

Banii iti vor fi rambursati in cel mult 14 zile calendaristice de la confirmarea returului.Odata ce
coletul tau ajunge la noi si este scanat vei primi un email de confirmare. Dupa efectuarea
controlului calitativ si cantitativ al produselor returnate vei primi un al doilea email cu detalii pe
care te rugam sa le verifici cu atentie, intrucat pe baza acestor date se va efectua plata returului.

Daca optati pentru retur prin curier sunteti responsabil de costurile de retur. Pentru returnarea
contravalorii produselor achitate, va rugam sa completati campurile de mai jos si sa trimiteti
formularul la adresa contact@bossini.ro: (*Datele sunt necesare pentru returnarea
contravalorii produselor achitate, singura optiune fiind transferul bancar)

Cod Produs Marime Nr factura Motiv retur

Banca:

IBAN
Nume/Prenume:
Numar telefon:
E-mail:

Sunt de acord cu acest formular de notificare cu privire la returnarea produselor.

Data Semnatura




